
 

Press Release 
 

 

Mandiri Collaborates with SiCepat Ekspres and MCAS to Present Special Food 

Order  Initiative through DigiResto 

Providing CSR Assistance to Help Handling Covid-19 through “Indonesia Pasti Bisa” 

Movement  

 
Jakarta, August 10, 2021 – Bank Mandiri is collaborating with PT M Cash Integrasi Tbk (IDX: 

MCAS) and SiCepat Ekspres to launch a special food order initiative  “goceng” (Rp. 5,000,-). 

The first 1,000 customers everyday that use Mandiri debit and credit cards payment will 

enjoy free delivery on the DigiResto platform, the digital food ordering mobile app owned 

by MCAS.  

 

The program, which will run from August 17 - December 31, 2021, is primarily intended to 

support people who are doing isoman (self-isolation) in getting food choices that meet their 

needs at very affordable prices. 

 

The official announcement of this collaboration was unveiled at a virtual ceremony attended 

by Aquarius Rudianto, Director of Network and Retail Banking from Bank Mandiri, The Kim 

Hai, CEO of SiCepat Ekspres and Jahja Suryandy, Managing Director of MCAS, in Jakarta on 

Tuesday (8/10). 

 

According to Director of Network and Retail Banking from Bank Mandiri, Aquarius 

Rudianto recognizes that during this pandemic, citizens of the nation must unite to suppress 

the spread of the virus and minimize its societal impact.  

 

“By working together, we can help each other lift the economic and social burden that 

afflicts every citizen of our beloved nation. Collaboration will also have a greater effect on 

society. Therefore, we are committed to always being open with other stakeholders for the 

safety and welfare of Indonesia," explained Aqua. 

 

Meanwhile, Managing Director of MCAS, Jahja Suryandy, said that Digiresto as a platform 

that supports this movement has provided a special menu of Indonesia Pasti Bisa for Covid-

19 patients who are doing isoman. He continued, through the application, users can easily 



 

order food or send food to friends and family with more than 70 menu variants from 15 

merchants spread across Greater Jakarta and Bandung.  

 

"As a tech infrastructure company, we stand in solidarity with the country during a difficult 

time like this and seek to appropriate our tech capabilities for the greater good. Through our 

innovation, the Digiresto food-ordering platform will run hand in hand with Indonesia Pasti 

Bisa initiative to help Covid-19 patients observing self-isolation continue to enjoy the 

comforts of modern society. By making affordable food accessible, Indonesians can remain 

well-nourished in the common fight against Covid-19." said Jahja. 

 

CEO of SiCepat Ekspres, The Kim Hai added that his company also provides support in this 

program in the form of free delivery between merchants and users, to make it more 

accessible for the public and users who are self-isolating. 

 

"We welcome cooperation with various partners to help Covid-19 patients, especially those 

who are undergoing self-isolation at home, so that the nutritional intake of isoman patients 

can be fulfilled properly. We also hope that this program can help suppress the spread 

number of Covid-19, because isoman patients do not have to leave the house to buy food," 

said The Kim Hai. 

 

Indonesia Pasti Bisa Movement 

 

On the same occasion, Bank Mandiri also established social collaboration with the 

Indonesian Pasti Bisa (IPB) Movement to distribute assistance to the community and 

medical personnel to suppress the spread of Covid-19 in the country. 

 

The assistance provided is in the form of Personal Protective Equipment (PPE), Medical 

Masks, Medical Gloves, Vitamin Packages and Sponsorship of vaccination activities for the 

success of the Indonesian Pasti Bisa Movement. 

 

"This added support from Mandiri is a helpful initiative that can really help people who are 

most vulnerable to Covid 19, in particular medical personnel and hospital workers," said 

Aquarius when handing over assistance to the Global Humanity Response Movement of 

Indonesia Pasti Bisa, Wanda Ponika. 

 



 

Global Humanity Response Indonesia Pasti Bisa Movement, Wanda Ponika said this 

movement aims to help the Indonesian people in dealing with the pandemic. Therefore, her 

movement welcomes and appreciates the support from Bank Mandiri, SiCepat Ekspres and 

MCAS to reduce the spread of Covid-19 in Indonesia. 

 

-end- 

 

About PT Bank Mandiri (Persero), Tbk. 

Bank Mandiri is one of Indonesia’s prominent banks, providing services in the Corporate, 
Commercial, Micro & SME, Consumer Banking, Treasury and International Banking 
segments. In expanding businesses, Bank Mandiri collaborates with its subsidiaries, namely 
Mandiri Sekuritas and Mandiri Management Invesment (capital market services), Bank 
Syariah Mandiri (shariah banking), AXA-Mandiri Financial Services (life insurance), Mandiri 
Axa General Insurance (general insurance), Inhealth Indonesia (health & life insurance), 
Bank Mandiri Taspen/Mantap (loans to MSMEs), Mandiri Tunas Finance dan Mandiri Utama 
Finance (consumer finance), Mandiri International Remittance (remittance services), 
Mandiri Europe (treasury & financial institution), dan Mandiri Capital Indonesia (loans to 
startups). 

As of June 2021, Bank Mandiri network consisted of 2.426 branches in Indonesia, including 
1.686 micro channels and 7 branches/representative offices/subsidiaries overseas. It has 
also been operating  13.102 ATM units (connected to the ATM Link, ATM Bersama, ATM 
Prima dan Visa/Plus networks), and EDC machines, in addition to offering a range of other 
electronic channels, including Livin’ By Mandiri and call-center 14000. 

Bank Mandiri is currently improving its finest banking products and services through The 
Mandiri Digital, that has so far fulfilled the needs of its wholesale and retail customers. The 
Mandiri Digital services for wholesale segment consist of Mandiri Cash Management 
(MCM), Mandiri Internet Bisnis (MIB), Mandiri Global Trade, Mandiri Financial Supply Chain 
Management (FSCM) and Mandiri Application Programming Interface (API). While retail 
digital services include online savings acccount opening, Livin’ By Mandiri apllication, 
Mandiri e-money prepaid cards, and Artificial Intelligent based customer services Mandiri 
Intelligent Assistant (MITA) at official whatsapp No. +62 811 84 14000 

Detailed information about Bank Mandiri can be accessed through www.bankmandiri.co.id  

 
 
About SiCepat Ekspres 

PT SiCepat Ekspres (“SiCepat”) is an expedition company that was founded in 2014, where 
deliveries from 15 hours to the Jabodetabek and Bandung areas and 1 Day Delivery to major 
cities throughout Indonesia are the main focus of its services. Based on the latest 



 

technology system, SiCepat Ekspres has branches and outlets spread across cities in 
Indonesia, having the slogan “When Everything Is Easy” (Ketika Semua Jadi Mudah), where 
SiCepat Ekspres answers all the needs and desires of e-commerce business. For further 
information, visit https://www.sicepat.com/  

 
About MCAS 

PT M Cash Integrasi Tbk ("MCAS") is a leading digital distribution company in Indonesia 
providing lifestyle platforms, developed to simplify daily life and help Indonesians to 
transform, from conventional lifestyles to digital lifestyles. MCAS makes use of an integrated 
business model to maximize value through O2O (Online to Offline), App and sustainable IoT 
platform with cutting-edge technology to enhance it partners business and provide 
convenience for the users. MCAS distributes digital products, such as top up, multi-billers, 
travel bookings, e-tickets, and other digital vouchers, through four main channels: digital 
kiosks, wholesale networks, cashiers and app/chatbots. For further information, visit 
https://www.mcash.id/  
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Siaran Pers 
 

Mandiri Gandeng SiCepat Ekspres dan MCAS Hadirkan Program Makan 

Murah di DigiResto 

Berikan Bantuan CSR untuk penanganan Covid-19 melalui Gerakan Indonesia Pasti Bisa 

 
Jakarta, 10 Agustus 2021 – Bank Mandiri berkolaborasi dengan PT M Cash Integrasi Tbk 

(IDX: MCAS) dan SiCepat Ekspres menggelar Program pesan makanan seharga cuma goceng 

(Rp5.000,-) dengan Mandiri Kartu debit dan kartu Kredit serta bebas ongkos kirim kepada 

1.000 pembeli pertama per hari di platform DigiResto, aplikasi pemesanan makanan digital 

milik MCAS.  

 

Program yang dimulai pada 17 Agustus - 31 Desember 2021 ini terutama ditujukan untuk 

mendukung masyarakat yang sedang isoman (isolasi mandiri) mendapatkan pilihan 

makanan yang memenuhi kebutuhan dengan harga yang sangat terjangkau. 

 

Peresmian kolaborasi ini ditandai dengan seremoni virtual yang dihadiri Direktur Jaringan 

dan Retail Banking Bank Mandiri Aquarius Rudianto, CEO SiCepat Ekspres The Kim Hai dan 

Managing Director MCAS, Jahja Suryandy, di Jakarta, Selasa (10/8). 

 

Menurut Direktur Jaringan dan Retail Banking Bank Mandiri, Aquarius Rudianto, pihaknya 

sangat menyadari bahwa di masa pandemi ini, seluruh anak bangsa harus berkolaborasi 

guna menekan penyebaran virus dan meredam dampak pandemi ke masyarakat. 

 

“Dengan berkolaborasi, maka terjadi burden sharing di antara seluruh anak bangsa demi 

keselamatan Negeri yang kita cintai ini.  Kolaborasi juga akan memberikan efek yang lebih 

besar kepada masyarakat. Oleh karena itu, Kami berkomitmen untuk selalu terbuka dengan 

pemangku kepentingan lain untuk keselamatan dan kesejahteraan Indonesia,” terang Aqua. 

 

Sementara Managing Director MCAS, Jahja Suryandy mengatakan DigiResto sebagai 

platform yang mendukung gerakan ini telah menyediakan menu khusus Indonesia Pasti Bisa 

untuk pasien Covid—19 yang sedang melakukan isoman. Lanjutnya, melalui aplikasi 

tersebut pengguna dapat dengan mudah memesan makanan atau mengirim makanan 

kepada kerabat dengan lebih dari 70 varian menu dari 15 merchant yang tersebar di 

Jabodetabek dan bandung. 

 



 

“Sebagai perusahaan infrastruktur teknologi, kami berdiri dalam solidaritas dengan negara 

di masa sulit seperti ini. Melalui inovasi kami, platform pemesanan makanan DigiResto akan 

berjalan seiring dengan inisiatif Indonesia Pasti Bisa, untuk membantu pasien Covid-19 

menjalankan isolasi mandiri dengan nyaman sebagai masyarakat modern. Dengan 

menyediakan akses untuk dapat memesan makanan dengan harga yang terjangkau, 

masyarakat dapat memperoleh gizi yang cukup dalam perjuangan bersama melawan Covid-

19." kata Jahja. 

 

CEO SiCepat Ekspres, The Kim Hai menambahkan pihaknya juga memberikan dukungan 

dalam program ini berupa gratis biaya pengiriman melalui merchant ke pengguna, agar lebih 

memudahkan masyarakat dan pengguna yang sedang melakukan isolasi mandiri.  

 

"Kami menyambut baik kerja sama dengan para mitra untuk membantu pasien Covid-19 

terutama yang sedang menjalani isolasi mandiri dirumah, sehingga asupan gizi pasien 

isoman dapat terpenuhi dengan baik. Program ini juga kami harap dapat menekan jumlah 

penyebaran Covid-19, karena pasien isoman tidak harus keluar rumah untuk membeli 

makanan," ujar The Kim Hai. 

 

Gandeng Gerakan Indonesia Pasti Bisa 

 

Dalam kesempatan itu, Bank Mandiri juga menjalin kolaborasi sosial dengan Gerakan 

Indonesia Pasti Bisa (IPB) untuk menyalurkan bantuan kepada masyarakat dan tenaga medis 

guna menekan penyebaran Covid-19 di dalam negeri.    

 

Adapun bantuan yang diserahkan berupa Alat Pelindung Diri (APD), Masker Medis, Sarung 

Tangan Medis, Paket Vitamin serta Sponsorship kegiatan vaksinasi untuk menyukseskan 

Gerakan Indonesia Pasti Bisa. 

 

“Inisiatif kolaborasi dukungan ini sangat baik dan harapannya tentu agar inisiatif ini dapat 

membantu dan dimanfaatkan secara optimal oleh masyarakat yang terdampak Covid 19 

maupun tenaga medis dan rumah sakit,” kata Aquarius saat menyerahkan bantuan kepada 

Global Humanity Response Gerakan Indonesia Pasti Bisa, Wanda Ponika.  

 

Global Humanity Response Gerakan Indonesia Pasti Bisa, Wanda Ponika mengatakan 

gerakan ini bertujuan untuk membantu masyarakat Indonesia dalam menghadapai 

pandemi. Oleh karena itu, pihaknya menyambut baik dan mengapresiasi kolaborasi 



 

dukungan dari Bank Mandiri, SiCepat Ekspres dan MCAS untuk meredam penyebaran Covid-

19 di Indonesia. 

 

-selesai- 

 

Tentang PT Bank Mandiri (Persero), Tbk. 

Bank Mandiri merupakan salah satu bank terkemuka di Indonesia dengan layanan finansial 

kepada nasabah yang meliputi segmen usaha Corporate, Commercial, Micro & SME, 

Consumer Banking, Treasury, dan International Banking. Bank Mandiri pada saat ini 

bersinergi dengan beberapa perusahaan anak untuk mendukung bisnis utamanya yaitu 

Mandiri Sekuritas dan Mandiri Management Investasi (jasa dan layanan pasar modal), Bank 

Syariah Indonesia (perbankan syariah), Bank Mandiri Taspen/ “Mantap” (kredit UMKM), 

AXA-Mandiri Financial Services (asuransi jiwa), Mandiri InHealth (asuransi kesehatan), 

Mandiri AXA General Insurance (asuransi umum), Mandiri Tunas Finance (jasa pembiayaan), 

Mandiri Utama Finance (jasa pembiayaan), Mandiri International Remittance (remitansi), 

Mandiri Europe (treasury and financial institution), dan Mandiri Capital Indonesia 

(pembiayaan modal ventura). 

 

Saat ini, Bank Mandiri telah mengembangkan layanan dan produk perbankan terbaik 

melalui Mandiri Digital yang mampu memenuhi berbagai kebutuhan nasabah korporasi dan 

retail. Layanan Mandiri Digital bagi nasabah korporasi termasuk Mandiri Cash Management 

(“MCM”), Mandiri Internet Bisnis (“MIB”), Mandiri Global Trade, Mandiri Financial Supply 

Chain Management (“FSCM”), dan Mandiri Application Programming Interface (“API”), 

sedangkan layanan digital retail meliputi buka rekening online, aplikasi Livin’ by Mandiri, 

kartu prabayar Mandiri e-money, serta layanan informasi berbasis kecerdasan buatan 

Mandiri Intelligent Assistant (“MITA”) pada akun resmi WhatsApp Bank Mandiri di +62-811-

84-14000. 

 

Hingga Juni 2021, jaringan Bank Mandiri telah tersebar di seluruh Indonesia yang meliputi 

2.426 kantor cabang dan 1.686 jaringan mikro yang terdiri dari unit dan kios mikro. Layanan 

distribusi Bank Mandiri juga dilengkapi dengan 13.102 unit ATM yang terhubung dalam 

jaringan ATM Link, ATM Bersama, ATM Prima dan Visa/ Plus, Electronic Data Capture 

(“EDC”), serta jaringan e-banking yang meliputi Mandiri Online, SMS Banking, dan Call 

Center 14000. 

Informasi detail tentang Bank Mandiri bisa diakses melalui www.bankmandiri.co.id. 
 
 
 



 

Tentang SiCepat Ekspres 

SiCepat Ekspres adalah perusahaan ekspedisi yang berdiri sejak tahun 2014, dimana fokus 

utama dalam pelayanannya adalah pengiriman 8 Jam Sampai untuk wilayah Jabodetabek 

dan Bandung serta pengiriman 1hari Sampai untuk kota besar seluruh wilayah Indonesia. 

Dengan Slogan “Ketika Semua Jadi Mudah”, SiCepat Ekspres mempunyai cabang dan gerai 

yang tersebar di seluruh kota di Indonesia untuk menjawab segala kebutuhan dan keinginan 

pelaku e-commerce didukung dengan sistem teknologi terkini. SiCepat Ekspres merupakan 

salah satu dari sedikit pemain yang menyediakan layanan logistik terintegrasi (termasuk 

Last-mile, Warehouse & Fulfilment, Commerce Enabler, Distribusi Online dan Logistik Jarak 

Jauh). Informasi lebih lanjut, kunjungi https://www.sicepat.com/ 

 

 
Tentang MCAS 
PT M Cash Integrasi Tbk (“MCAS”) adalah perusahaan distribusi digital terdepan di Indonesia 

yang menyediakan lifestyle platform, dikembangkan untuk mempermudah kehidupan 

sehari-hari dan membantu masyarakat Indonesia dalam melakukan transformasi, dari gaya 

hidup konvensional menjadi gaya hidup digital. MCAS menggunakan model bisnis yang 

terintegrasi untuk memaksimalkan nilai melalui platform O2O (Online to Offline), aplikasi, 

dan sustainable IoT dengan teknologi terdepan untuk meningkatkan bisnis para mitra usaha 

dan menyediakan kenyamanan bagi para pengguna. MCAS mendistribusikan berbagai 

produk digital, seperti top up, multi-billers, travel bookings, e-ticket, dan voucher digital 

lainnya, lewat empat channel utama: kios digital, jaringan wholesale, kasir dan 

app/chatbots. Informasi lebih lanjut, kunjungi https://www.mcash.id/ 

 

 
 
Keterangan lebih lanjut: 
 
Rudi As Aturridha 
Corporate Secretary 
PT Bank Mandiri (Persero) Tbk 
Telp 021-5245740 Fax 021-5268246 
rudi.aturridha@bankmandiri.co.id 

Rangga Andriana 
Corporate Communication 
PT SiCepat Ekspres 
Indonesia 
corpcomm@sicepat.com 

Erwin Setiawan 

Media Relation 
PT M Cash Integrasi Tbk. 

(MCAS) 

erwin.setiawan@mcash.id 
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