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Expanding Services, Telefast Indonesia, MCAS Group, Collaborates with PT 
Bank Mandiri through Mandiri Agen to Add Hundreds of Drop Points  

 

 
 

 
 
 
 

 
 

Jakarta, April 13, 2023 - PT Telefast Indonesia Tbk (IDX: TFAS), a subsidiary of PT M Cash Integrasi 
Tbk (IDX: MCAS), which focuses on developing technology-based logistic solutions, continues to 
innovate to improve logistic services. TFAS collaborates with PT Bank Mandiri Tbk (IDX: BMRI) through 
one of its service channels, Mandiri Agen. Mandiri Agen is a Bank Mandiri partner serving banking 
transactions and payments needs for customers without visiting a branch office.  
 
The collaboration will add a new type of service provided by Mandiri Agen, from only banking 
transactions and payments to adding logistic services (package receipt, package shipment to all over 
Indonesia using Droper's service), and Mandiri Agen will also become a drop point location for Droper. 
On the other hand, drop points (Droper) can serve banking transactions and payments provided by 
Mandiri Agen (terms and conditions apply).  
 
Furthermore, TFAS has grown exponentially in expanding the logistic drop point network to more than 
10,000 locations. TFAS realizes that innovation and collaboration must continue to improve 
performance, strengthen competitiveness, and provide logistic service convenience to the public. 
Currently, there are more than 110,000 Mandiri Agen throughout Indonesia.  
 
Jody Herdian, CEO of TFAS, said, “It is an honor for us to establish a strategic partnership with one of 
Indonesia's State-Owned Enterprises, PT Bank Mandiri Tbk. This synergy will undoubtedly provide 
positive added value for each party. With this collaboration, it will be easier and mutually beneficial 
for us to grow this business even further and contribute positively to the Indonesian national 
economy. This collaboration aligns with the company's mission to expand the logistic network.”  
 
Josephus K. Triprakoso, SEVP Micro & Consumer Finance Bank Mandiri, stated that Mandiri Agen is 
a Bank Mandiri partner serving banking and payment transactions. Collaboration with TFAS will 
further complement Mandiri Agen's capability to provide services to SMEs and open up opportunities 
for additional revenue. In addition, through this initiative, Bank Mandiri hopes to contribute to 
advancing SMEs, especially those related to digital logistics, by providing transaction solutions, online 
savings account opening, and microfinancing opportunities for logistic drop point networks and SMEs 

Telefast Indonesia, MCAS Group, Collaborates with Bank Mandiri in Cooperation to Expand Services and Drop Point Expansion 
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who are customers of this logistic outlet. 
 
Jahja Suryandy, Managing Director of PT M Cash Integrasi Tbk, added, “MCAS Group's step in 
expanding the logistics drop point network is our effort to create a deeply interconnected ecosystem. 
Through this wide network, the Group will be able to accelerate the penetration of various initiatives 
developed down to the grass root level.” 
 

*** 
 

About PT Telefast Indonesia Tbk 
PT Telefast Indonesia Tbk (“IDX: TFAS”) is a supply chain management solution company that aims at helping Indonesian 
businesses improve human capital efficiency and operational processes with the help of innovation and technology. As a 
subsidiary of Indonesia’s leading digital distribution company, PT M Cash Integrasi Tbk (“IDX: MCAS”), currently Telefast 
Indonesia has network more than 10,000 store outlets across Indonesia that plays an important role of linking supply chains 
together. For more information, visit https://www.telefast.co.id/id/  
 
For more information, please contact:  
M. Rahman Feryansyah 
Corporate Communications Manager 
PT Telefast Indonesia Tbk 
E: fery.ansyah@telefast.co.id 
P: +62 882 1333 5154 
 
About PT M Cash Integrasi Tbk 
PT M Cash Integrasi Tbk ("MCAS") is a leading digital distribution company in Indonesia, providing lifestyle platforms 
developed to simplify daily life and help Indonesians transform from conventional lifestyles to digital lifestyles. MCAS uses 
an integrated business model to maximize value through O2O (Online to Offline), App and sustainable IoT platform with 
cutting-edge technology to enhance its partner’s business and provide convenience for the users. MCAS distributes digital 
products, such as top-up, multi-billers, travel bookings, e-tickets, and other digital vouchers, through four main channels: 
digital kiosks, wholesale networks, cashiers, and app/chatbots. For further information, visit https://www.mcash.id/  
 
For more information, please contact: 
Rachel Stephanie M S 
Corporate Secretary (Director) 
PT M Cash Integrasi Tbk (MCAS) 
E: corporate.secretary@mcash.id 
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Memperluas Layanan, Telefast Indonesia, MCAS Group Gandeng  
PT Bank Mandiri melalui Mandiri Agen untuk Tambah Ratusan  Titik Drop 

Points 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
Jakarta, 13 April 2023 – PT Telefast Indonesia Tbk (IDX: TFAS), anak usaha PT M Cash Integrasi Tbk 
(IDX: MCAS), yang berfokus pada pengembangan solusi logistik berbasis teknologi, terus melakukan 
inovasi untuk meningkatkan kinerja layanan logistik. TFAS bekerja sama dengan PT Bank Mandiri Tbk 
(IDX: BMRI) yang memiliki salah satu channel layanan berupa Mandiri Agen. Mandiri Agen adalah mitra 
Bank Mandiri yang berfungsi untuk melayani kebutuhan transaksi perbankan dan pembayaran bagi 
nasabah Bank Mandiri tanpa harus datang ke cabang bank. 
 

Adapun kerja sama yang dilakukan yaitu dengan penambahan jenis layanan yang disediakan oleh 
Mandiri Agen, dari semula hanya transaksi perbankan dan pembayaran akan ditambah dengan 
layanan logistik (penerimaan paket, pengiriman paket/barang ke seluruh Indonesia dengan 
menggunakan jasa Droper), serta Mandiri Agen akan menjadi salah satu bagian dari titik drop point 
Droper. Sebaliknya untuk drop point (Droper) nantinya akan dapat melayani transaksi  perbankan dan 
pembayaran yang selama ini disediakan oleh Mandiri Agen (S&K berlaku) 
 
Lebih lanjut, TFAS telah berhasil tumbuh secara eksponensial dalam memperluas jaringan drop point 
logistik hingga lebih dari 10.000 titik. TFAS menyadari bahwa inovasi dan kolaborasi harus terus 
dilakukan untuk meningkatkan kinerja, memperkuat daya saing, dan memberikan kemudahan 
layanan logistik kepada masyarakat. Saat ini terdapat lebih dari 110.000 Mandiri Agen di seluruh 
Indonesia. 
 

Jody Herdian, Direktur Utama TFAS menyampaikan “Sebuah kehormatan bagi kami dapat menjalin 
kerja sama strategis bersama salah satu Badan Usaha Milik Negara (BUMN) kebanggaan negeri yaitu 
PT Bank Mandiri Tbk. Sinergi ini tentunya akan memberikan nilai tambah yang positif bagi masing-
masing pihak. Dengan terjalinnya kerja sama ini tentunya akan memudahkan & saling 
menguntungkan bagi kita agar kedepannya bisnis ini dapat tumbuh semakin maju dan memberikan 
kontribusi positif terhadap perekonomian nasional Indonesia, serta kerja sama ini akan memberikan 
kemudahan bagi para pelanggan, juga tentunya kerja sama ini sejalan dengan misi perusahaan untuk 

Telefast Indonesia, MCAS Group, Gandeng Bank Mandiri dalam Kerja Sama Memperluas Layanan dan Ekspansi Drop Point 
melalui Mandiri Agen. 



       

memperluas jaringan logistik”.  
 

Josephus K. Triprakoso SEVP Micro & Consumer Finance Bank Mandiri menyampaikan bahwa 
Mandiri Agen adalah mitra Bank Mandiri yang melayani transaksi perbankan dan transaksi 
pembayaran. Kerja sama dengan TFAS ini akan semakin melengkapi capability Mandiri Agen dalam 
memberikan layanan kepada UMKM dan pasti nya juga membuka peluang pendapatan tambahan bagi 
Mandiri Agen. Selain itu melalui inisiatif ini, Bank Mandiri berharap dapat turut memajukan UMKM 
khususnya yang terkait digital logistik dengan memberikan solusi transaksi, pembukaan rekening 
tabungan secara online dan peluang pembiayaan mikro bagi jaringan drop point logistik dan UMKM 
yang menjadi pelanggan dari outlet logistik ini.  
 
Jahja Suryandy, Managing Director PT M Cash Integrasi Tbk, menambahkan “Langkah MCAS Group 
dalam memperluas jaringan drop point logistik, merupakan upaya kami untuk menciptakan ekosistem 
yang saling terhubung secara mendalam. Melalui jaringan yang luas, Group akan mampu untuk 
mengakselerasi penetrasi berbagai inisiatif yang dikembangkan sampai ke grass root.” 
 

*** 
 
Tentang PT Telefast Indonesia Tbk 
PT Telefast Indonesia Tbk (“IDX: TFAS”) adalah perusahaan penyedia jaringan drop point dengan pilihan multi kurir service 
yang memiliki misi menjadi solusi logistik terlengkap di Indonesia didukung oleh inovasi teknologi terkini dengan 
membangun kemitraan kerja strategis di seluruh Indonesia. Saat ini Telefast Indonesia telah memiliki jaringan lebih dari 
9.000 outlet di seluruh Indonesia yang memiliki peranan penting dalam kebutuhan logistik di Indonesia. Untuk informasi 
lebih lanjut, silahkan kunjungi  https://www.telefast.co.id/id/  
 
Informasi lebih lanjut, silakan hubungi: 
M. Rahman Feryansyah 
Corporate Communications Manager 
PT Telefast Indonesia Tbk 
E: fery.ansyah@telefast.co.id 
P: +62 882 1333 5154 
 
Tentang PT M Cash Integrasi Tbk 
PT M Cash Integrasi Tbk (“MCAS”) adalah perusahaan distribusi digital terdepan di Indonesia yang menyediakan lifestyle 
platform, dikembangkan untuk mempermudah kehidupan sehari-hari dan membantu masyarakat Indonesia dalam 
melakukan transformasi, dari gaya hidup konvensional menjadi gaya hidup digital. MCAS menggunakan model bisnis yang 
terintegrasi untuk memaksimalkan nilai melalui platform O2O (Online to Offline), aplikasi, dan sustainable IoT dengan 
teknologi terdepan untuk meningkatkan bisnis para mitra usaha dan menyediakan kenyamanan bagi para pengguna. MCAS 
mendistribusikan berbagai produk digital, seperti top up, multi-billers, travel bookings, e-ticket, dan voucher digital lainnya, lewat 
empat channel utama: kios digital, jaringan wholesale, kasir dan app/chatbots. Informasi lebih lanjut, kunjungi 
https://www.mcash.id/ 
 
Informasi lebih lanjut, hubungi: 
Rachel Stephanie M S 
Corporate Secretary (Direktur) 
PT M Cash Integrasi Tbk (MCAS) 
E: corporate.secretary@mcash.id 
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